Fragen zu den Rahmenbedingungen 1 = ja, sehr gut, trifft véllig
zu; 5 = nein, sehr schlecht,

trifft gar nicht zu

(")ffnungszeit[ Bring-Abholzeit/ Ferienordnung

ja nein

Sind Sie mit den Offnungszeiten zufrieden? | | | |

Wenn nein, welche Probleme haben Sie:

Verpflegung
weil
Mittagessen 1 2 3 4 5 nicht

¢ Sind Sie mit dem Angebot (Qualitat, Abwechslung,...) des Mittagessens
zufrieden?

¢ Schmeckt es Ihrem Kind?

Kritik/Lob/Anregungen

weil
Frihstlick/Vesper 1 2 3 4 5 nicht

¢ Schmeckt es Ihrem Kind?

¢ Sind Sie mit dem Angebot des Fruhsticks zufrieden?

* Sind Sie mit dem Angebot der Vesper zufrieden?

Kritik/Lob/Anregungen




Fragen zur padagogischen Arbeit allgemein 1 = ja, sehr gut, trifft vollig
zu; 5 = nein, sehr

schlecht, trifft gar nicht zu

Zufriedenheit/ Wohlfihlen der Kinder weild
1 2 3 4 5 nicht

e FUhlt sich Ihr Kind in unserer Einrichtung wohl/angenommen?

¢ Sind Sie mit der Betreuung lhres Kindes zufrieden?

* Wie empfinden Sie den Tagesablauf fur Ihr Kind?

* Wie beurteilen Sie die Gesamtatmosphare in unserem Haus?

¢ Was gefallt lnrem Kind in unserer Einrichtung besonders gut?

* Was gefallt hrem Kind in unserer Einrichtung nicht?

¢ Was sollten wir Ilhrer Meinung nach bei Ihrem Kind mehr fordern?

Kritik/Lob/Anregungen

Auftreten des padagogischen Fachpersonals weil
1 2 3 4 5 nicht

* Wie beurteilen Sie das Engagement des Personals beziglich Ihres Kindes?

* Wie zufrieden sind Sie mit dem Umgang unseres Personals mit den
Kindern?

¢ Wie beurteilen Sie die Beratung der Mitarbeiter zur persénlichen
Entwicklung Ihres Kindes (bzw. therapeutischen Empfehlungen bei
Entwicklungsproblemen oder schulvorbereitende Beratung, Qualitat der
Elterngesprache)?

 Flhlen Sie sich als Eltern von unseren Mitarbeitern mit Ihren Fragen,
Angsten und Problemen angenommen?

* Wie zufrieden sind Sie mit dem Umgang unseres Personals mit den
Eltern?

* Wie empfinden Sie die Zusammenarbeit und Atmosphare innerhalb des
Erzieher-Teams?

Kritik/Lob/Anregungen




Schwerpunkte der padagogischen Arbeit 1 = ja, sehr gut, trifft vollig
zu; 5 = nein, sehr schlecht,

trifft gar nicht zu

Inhaltliche Arbeit weil
1 2 3 4 5 nicht

* Wie zufrieden sind Sie mit der padagogischen Arbeit in der Gruppe lhres
Kindes?

¢ Wie beurteilen Sie unsere Arbeit, um:

das Selbstbewusstsein lhres Kindes zu starken?

Ihr Kind zur Selbstandigkeit zu erziehen?

Ihr Kind zur Musik hinzufihren?

a)
b)
c) die Kreativitat Ihres Kindes zu fordern?
d)
e)

die Sprachkompetenz lhres Kindes zu férdern?

f) die Toleranz lhres Kindes zu fordern?

g) Ihr Kind zur Bewegungsfreude hinzufuhren?

h) Thr Kind zur Naturerfahrung hinzufihren?

i) das Sozialverhalten Ihres Kindes positiv zu entwickeln?

* Wie beurteilen Sie unsere Angebote flur Ihr Kind insgesamt (Turnen,
musikalische Erziehung, kreatives Gestalten, Literatur..)?

* Wie wichtig sind Ihnen folgende Grundsatze:

a) Kinder sollen lernen, sich an Regeln zu halten.

b) Kinder sollen den Umgang mit fremden Kulturen GUben und erlernen
kénnen.

c) Der Kindergarten soll Kindern neue Lern- und Erfahrungsmaoglichkeiten
aufzeigen.

d) Kinder sollen den Umgang mit behinderten und nicht-behinderten
Menschen lernen.

e) Kinder sollen lernen, auf andere Rucksicht zu nehmen.

f) Kinder sollen lernen, sich umweltbewusst in Ihrer Welt zu bewegen.

* Welche Angebote und Aktivitaten sollten wir Ihrer Meinung nach haufiger
anbieten?

Kritik/Lob/Anregungen

Vorschulische Erziehung weill
1 2 3 4 5 nicht

* Sind Sie mit dem Angebot zur Férderung der Sprachkompetenz
zufrieden ?

¢ Haben Sie das Gefuhl, dass lhr Kind gut auf die Anforderungen der Schule
vorbereitet wird?

Kritik/Lob/Anregungen




Zusammenarbeit mit den Eltern 1 = ja, sehr gut, trifft vollig
zu; 5 = nein, sehr schlecht,

trifft gar nicht zu

weild
1 2 3 4 5 nicht

» Ist unser Konzept flr Sie verstandlich formuliert?

e Wir bieten lhnen vielfaltige Informationsmadglichkeiten Gber aktuelle
Geschehnisse in unserem Haus. Wie beurteilen Sie diese?

¢ Wie beurteilen Sie die Mdglichkeiten, als Eltern in unserer Einrichtung
mitzuwirken?

* FUhlen Sie sich durch unsere Aufforderung zur Mitarbeit bei Festen,
Ausfligen, Arbeitseinsatzen usw. angesprochen?

¢ Wie gefallt Innen insgesamt die Elternarbeit in unserem Kindergarten?

* Wollen Sie sich aktiv an der Kindergartenarbeit zu beteiligen?

* Wie wichtig sind Ihnen:

a) ausfuhrliche Elterngesprache

b) so genannte ,Tur-und-Angel-Gesprache*

c) Elternabende

d) Aushange

¢ Wie kdnnen wir die Zusammenarbeit Ihrer Meinung nach noch verbessern?

» Sie sind Eltern in unserer Einrichtung.

a) Sie fuhlen sich wohl, weil...

b) Sie fuihlen sich nicht wohl, weil...

* Haben Sie Interesse an Vortragsabende durch Referenten? Welche
Themen interessieren Sie?

Kritik/Lob/Anregungen

Fragen zur Arbeit des Kitaausschusses
ja nein

* Fuhlen Sie sich vom Kitaausschuss gut vertreten?

* Wiurden Sie gerne im Kitaausschuss mitarbeiten?

* Haben Sie Interesse an einem regelmaRigen Elterncafe/
Elternstammtisch, um sich mit anderen Eltern auszutauschen?

Kritik/Lob/Anregungen




Technisches Personal und Verein 1 = ja, sehr gut, trifft vollig
zu; 5 = nein, sehr schlecht,

trifft gar nicht zu

Technisches Personal weild
1 2 3 4 5 nicht

¢ Wie zufrieden sind Sie mit:

a) dem Umgang des technischen Personals mit den Kindern und Eltern
b) der Sauberkeit in der Kita?

c) der Gestaltung und Pflege des AulBengelandes?

d) dem Zustand der Gebaude?

e) dem Verwaltungsbereich?

¢ Wie kdnnen wir uns in diesem Bereich noch verbessern?

Kritik/Lob/Anregungen

Verein

ja nein
Sind Sie Mitglied im Verein? | | [ ]
Wenn nein, warum nicht?

Wissen Sie, dass die Kita nur mit dem Verein und der ehrenamtlichen Arbeit
des Vorstandes existiert?

weill
1 2 3 4 5 nicht

¢ Wie erleben Sie den Verein?
¢ Wie vertritt der Vorstand die Interessen der Kita nach auRen?
¢ Wiurden Sie gern im Vorstand mitarbeiten?

* Welcher Themen sollte sich der Vorstand in der naheren Zukunft
annehmen?

Kritik/Lob/Anregungen




Allgemeine Fragen

* Was finden Sie besonders gut in/fan unserem Kindergarten?

* Warum haben Sie sich fUr unsere Einrichtung entschieden?

* Was vermissen Sie in unserem Kindergarten?

* Welche Verbesserungsvorschlage/ Anregungen haben Sie fur unserer Einrichtung?
* Welche konkreten Vorschlage kénnen Sie uns geben, damit Sie mit uns (noch) zufriedener
sind?

* Welche Fragen oder Anregungen haben Sie zu unserem Konzept?

* Wie hat sich unsere Einrichtung im Laufe des letzten Jahres fur Sie entwickelt?

* Was wollten Sie uns schon immer mal sagen?
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